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Résumé
L’enquête à domicile constitue un pilier central de l’ins-
truction de la demande en assurance-invalidité. Consa-
crée par l’art.  69 al.  2 RAI comme « instruction sur 
place », elle permet de transposer les constats médi-
caux dans la réalité concrète de la personne assurée. 
La jurisprudence subordonne la valeur probante d’un 
rapport d’enquête à la connaissance de la situation lo-
cale et spatiale. Or, la généralisation des enquêtes « à 
distance » par téléphone interroge : cette simplification 
administrative respecte-t-elle encore les standards de 
la recherche de la vérité matérielle et le droit à une 
procédure équitable ?
Le présent article analyse les exigences cumulatives de 
la validité du rapport d’enquête pour démontrer que la 
dématérialisation de l’instruction, si elle répond à des 
impératifs d’efficience, risque de fragiliser durablement 
la fiabilité des décisions et d’accentuer certaines dis-
parités, notamment de genre. En confrontant les prin-
cipes classiques de la preuve aux pratiques numériques 
contemporaines, cette étude souligne l’impérieuse 
nécessité de maintenir l’examen in situ comme garantie 
d’une évaluation juste et reproductible de l’invalidité.

Zusammenfassung
Die Haushaltsabklärung ist ein zentraler Bestandteil der 
Abklärung der Verhältnisse nach einer Anmeldung bei 
der Invalidenversicherung. Sie ist in Art. 69 Abs. 2 IVV 
als «Abklärung[…] an Ort und Stelle» verankert und er-
möglicht es, die medizinischen Befunde auf die konkre-
te Lebenssituation der versicherten Person zu übertra-
gen. Die Rechtsprechung macht den Beweiswert eines 
Haushaltsabklärungsberichts von der Kenntnis der 
örtlichen und räumlichen Gegebenheiten abhängig. Die 
zunehmende Verbreitung von «Fernuntersuchungen» 
per Telefon wirft jedoch Fragen auf: Entspricht diese 
administrative Vereinfachung noch den Standards zur 
Ermittlung der materiellen Wahrheit und dem Recht auf 
ein faires Verfahren?
Dieser Beitrag analysiert die kumulativen Anforderun-
gen an die Gültigkeit des Haushaltsabklärungsberichts. 
Er zeigt auf, dass die Digitalisierung der Ermittlungen 
zwar zu mehr Effizienz führt, jedoch die Zuverlässigkeit 
der Entscheidungen nachhaltig beeinträchtigen und 
bestimmte Ungleichheiten, insbesondere zwischen den 
Geschlechtern, verstärken kann. Diese Abhandlung 
wendet klassische Beweisgrundsätze auf herrschende 
digitale Praktiken an und unterstreicht die dringende 
Notwendigkeit, die Haushaltsabklärung vor Ort als Ga-
rantie für eine faire und reproduzierbare Bewertung der 
Invalidität beizubehalten.

Tables des matières

I. Introduction
II. Cadre légal et administratif de l’enquête 

à domicile
1. Base légale
2. Circulaires de l’OFAS

III. Objectif et fonction de l’enquête
IV. Valeur probante du rapport de l’enquête 

à domicile
1. Principes
2. Enquêtes à domicile pour les personnes 

atteintes de troubles psychiques
3. L’exception des enquêtes à domicile 

pour les assurés résidant à l’étranger
V. Aide des proches et obligation de réduire 

le dommage
VI. « Enquêtes à domicile à distance » : 

un entretien téléphonique peut-il valoir 
rapport d’enquête au sens de l’art. 69 al. 2 
RAI ?

VII. Conclusion

L’enquête à domicile à distance en assurance-
invalidité : entre simplification administrative 
et exigences procédurales

David Ionta1

Titulaire d’un CAS en droit de la responsabilité civile et des assurances, d’un CAS en médecine d’assurance ainsi 
que des brevets fédéraux en assurances privées et en assurances sociales, consultant, créateur et administrateur 
du site internet https://assurances-sociales.info

1 Le présent article engage son auteur à titre personnel et 
ne reflète pas la position des institutions pour lesquelles 
il œuvre. L’auteur tient à exprimer sa gratitude à Gaëlle 
Barman Ionta, titulaire du brevet d’avocat, pour sa relec-
ture attentive et ses précieuses suggestions.

111

3 | 2026 SZS | RSAS

A
ut

om
at

is
ch

e 
Ü

be
rs

et
zu

ng
: L

es
en

 S
ie

 d
ie

se
n 

A
rt

ik
el

 a
uf

 D
eu

ts
ch

 u
nt

er
 w

w
w

.s
zs

.r
ec

ht
.c

h.

P602433-1_SZS_03_2026_Inhalt_#PL_(001_056).indb   111P602433-1_SZS_03_2026_Inhalt_#PL_(001_056).indb   111 06.05.26   12:2706.05.26   12:27


	P602433-1_SZS_03_2026_Umschlag_#PL-UG_(001_004)
	P602433-1_SZS_03_2026_Inhalt_#PL_(001_056)



